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TIIVISTELMA
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Raportointiohje

Jyvaskyla: Jyvaskyldn yliopisto, 2018, 33 s.

Tietojdrjestelmatiede / Kognitiotiede / Kyberturvallisuus / Turvallisuus ja stra-
teginen analyysi, tutkielmien raportointiohje

Kirjallisen raportin laatiminen helpottuu, jos noudatetaan yhdenmukaisia ja sel-
keitd ohjeita sekd raportin sisdllon ettd ulkoasun suhteen. Téllaisia raportteja ovat
kandidaatintutkielma, pro gradu -tutkielma sekd harjoitustyoraportit. Tama ra-
portointiohje on standardi, josta poikkeaminen edellyttdd aina perustelua. Pédta-
voitteena on tukea sekd raporttien kirjoittajia ettd heiddn ohjaajiaan. Tamén ra-
portointiohjeen muodostamiseksi on perehdytty vastaaviin kirjallisiin ohjeisiin
sekd keskusteltu kirjallisten raporttien ja tutkielmien parissa tyoskentelevien
henkildiden kanssa. Raportointiohjeen keskeinen tulos on yhtendiseksi esi-
tykseksi koottu ohjeistus tutkielmien ja raporttien kirjoittamiseen. Raportointi-
mallipohja, johon on asemoitu valmiiksi tdssd ohjeessa esitetyt raportin asette-
luohjeet, 16ytyy yliopiston verkkosivuilta® .

Asiasanat: tutkielma, tutkimusraportti, harjoitustyo, kirjoitusohjeet

1 https:/ /www jyu.fi/fi/ opiskelijalle/ kandi-ja-maisteriopiskelijan-ohjeet/ opinnaytteet/syven-
tavien-opintojen-tutkielma#1639



ABSTRACT

Pirhonen, Maritta

Jauhiainen, Eliisa

Reporting guidelines

Jyvaskyla: University of Jyvaskyld, 2018, 33 pp.

Information systems science/ Cognitive science/Cyber security/Security and
strategic analysis, reporting guidelines

Clear instructions on writing and formatting a report can significantly support
the writing process of various types of academic reports, such as Bachelor’s the-
ses, Master’s theses and written course assignment reports. This document pre-
sents the guidelines for the above-mentioned reports. These guidelines present
the standard requirements and any exceptions require a clear rationale. The main
goal is to support both the authors and the supervisors of the theses and course
assignment reports. The development process of this guide was informed by a
literature review, as well as discussions with the staff who supervise written re-
ports and theses. The main end-result of this guide is to act as a single, unified
presentation on how reports and theses are to be constructed. Furthermore, a
template for written reports containing the required formatting is presented in
this document. The template is also available on the website at:
https:/ /www jyu.fi/en/for-students/instructions-for-bachelors-and-masters-
students/ thesis-guide/masters-thesis#2387.

Keywords: thesis, report formatting, guidelines
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1 JOHDANTO

Tutkielma on itsendinen opinndytetyo ja samalla myo6s kielen taidon kypsyys-
ndyte, jota kirjoittaessaan opiskelija oppii jisentdimddn omat ajatuksensa ja orga-
nisoimaan ennestddn tunnetut tosiasiat. Tutkielman tekeminen antaa kokemusta
jarjestelmadllisestd tydskentelystd. Tutkielman tekemisessd tarkedtd on myos se,
ettd tekee asiat mielellddn. Econ (1990, s. 200) mukaan tutkielman tekeminen voi
olla kuin peli tai aarteenetsinta:

Kun etsii tekstid, joka ei ole 16ytyédkseen, kokee metsdstyksen jannitystd. Kun loytaa
ankaran pohdinnan jidlkeen ratkaisun ratkaisemattomalta nédyttdneeseen ongelmaan,
tuntee ratkaisemisen tyydytystd. ...Jos pelaatte ottelunne intomielelld, tulee tutkiel-
mastanne hyvé. Jos alusta lahtien ajattelette, ettd koko juttu on merkitykseton muodol-
lisuus ja ettei se teitd kiinnosta, olette lyotyja jo lahdossa.

Opinndytteen luonteeseen kuuluu my®os - erotuksena muusta tieteellisesta tutki-
muksesta - se, ettd suoritus arvostellaan. Tutkielmalta edellytetddn rakenteen ja
esitystekniikan yhdenmukaisuutta ja sille asetetaan my®os kirjoitustyylid koske-
via vaatimuksia.

Tdamdn ohjeen tarkoituksena on tukea opiskelijaa tyostdaméaan tutkimukses-
taan kirjallinen tutkielma, joka arvostellaan. Ohje on tarkoitettu ensisijaisesti
opiskelijoille, mutta ohjeessa on hyodyllistd tietoa myos tutkielmien ohjaajille.
Ohje sisdltda yleiskuvauksen tutkielman rakenteesta nimidlehdesta aina lahde-
luetteloon saakka, tietoa tutkielman tyylistd ja kieliasusta seké kirjoittamisesta.
Ohjeen tyyli- ja kieliasuohjeita voi soveltaa myos yksittdisten kurssien aikana
laadittavissa harjoitustyoraporteissa. Tédssd esityksessa ei kiinnitetd kovin paljon
huomiota varsinaiseen kirjoitusprosessiin. Ohjeita kirjoittamisesta prosessina on
muun muassa teoksessa Hirsjdrvi, Remes ja Sajavaara (2009, s. 28-59). Itse ohjeet
sisdltyvéat johdantoa seuraaviin kolmeen lukuun. Luvussa 2 késitelldan tutki-
musraportin perusrakennetta tarkastellen sen keskeisid osia. Seuraavassa lu-
vussa esitetddn tutkielman asetteluohjeet seka lahdeviitteiden merkinté tekstiin.
Neljannessd luvussa kerrotaan tutkielman kirjoitustyylistéd ja kieliasusta sekd
tiedonhankinnasta tutkielman kirjoittamisen ohessa. Lisdksi esitellddn tutki-
musmenetelmiin liittyvaa kirjallisuutta.



2 TUTKIELMAN PERUSRAKENNE

Tutkimusraportin perusrakenne toistuu samankaltaisena tutkielman sisallosta
riippumatta. Rakenne noudattaa kolmijakoista jasentelyd, jonka pddosat ovat kir-
joitelman valmistava alkuosa, sitd seuraava runko-osa, joka sisdltdd varsinaisen
tekstin sekd loppuosa. Tutkielman alkuosan muodostavat sivut ovat tarkoin
madriteltyjd sekd niiden sisdllon asettelun ettd niiden keskindisen jdrjestyksen
suhteen. Alkuosaan kuuluvat nimitsivu, tiivistelmdt ja sisdllysluettelo. Runko-
osa muodostaa sivumaéadrdisesti tutkimusraportin laajimman osan. Loppuosa si-
joitetaan nimensd mukaisesti tutkimusraportin viimeiseksi osaksi. Tamd ohje on
esimerkki ohjeiden mukaisesta raportista.

2.1 Alkuosa

Tutkielman alkuosaan kuuluvat tutkimusraportin nimidsivu, tiivistelmait, esi-
puhe (mikali erityinen tarve esittdd kiitokset), luettelo raportin sisaltamistd kuvi-
oista ja taulukoista sekd sisdllysluettelo. Tiivistelmé kirjoitetaan sekd suomen-
ettd englanninkielelld.

Mikali tutkielman kieli on suomi, suomenkielinen tiivistelmé sijaitsee en-
nen englanninkielistd tiivistelm&dd. Englanninkielisesséd tutkielmassa suomen-
kielinen tiivistelma sijaitsee puolestaan englanninkielisen tiivistelman jélkeen.

Nimiosivu eli nimidlehti

Nimidsivu antaa tutkielmasta ensivaikutelman. Se sisdltdd tutkielman tekijan ni-
men, tutkielman nimen sekéd organisaatiotiedot (Jyvaskyldn yliopisto, Informaa-
tioteknologian tiedekunta). Tutkimuksen nimelld on hyvin tarked merkitys: ni-
men perusteella lukija ratkaisee, onko han kiinnostunut tyostd vai ei. Sen tulee
olla informatiivinen ja napakka sekd sopusoinnussa tyossd tehtyjen rajausten ja
painotusten kanssa. Tutkielman luonnetta voidaan tdsmentdd nimen lisdosalla
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(esimerkiksi Perinnollisyys oliosuuntautuneessa ohjelmoinnissa - luokka- ja pro-
totyyppildhestymistavat). Nimen tulee luonnollisesti sisdltdd keskeisimmudt
avainsanat.

Tiivistelmi

Tiivistelma eli abstrakti kertoo tiiviisti, mutta tarkasti olennaisen tutkimuksesta,
sen tekotavasta, tarkoituksesta ja tuloksista (Hirsjarvi ym., 2009, s. 251). Tiivistel-
mén tarkoituksena on antaa otsikkoa tarkempi kasitys tyon sisdllostd. Tiivistelma
koostuu kahdesta osasta: opastavista tiedoista (bibliografiset tiedot) ja varsinai-
sesta tiivistelmé&dosasta. Opastavat tiedot sisdltavat tutkielman tekijdatiedot, tutki-
musraportin otsikon, paikan, sivuméaran, tutkielman tyypin ja ohjaajan nimen.
Tutkielman tyypilld tarkoitetaan sitd, onko tutkimusraportti esimerkiksi kandi-
daatintutkielma vai pro gradu -tutkielma. Opastavat tiedot esitetddn seuraa-
vassa muodossa:

Ensimmdinen tekijd (Sukunimi, Etunimi)

Toinen tekija (Sukunimi, Etunimi)

Tutkimusraportin otsikko

Kustannuspaikka: Kustantaja, julkaisuvuosi, sivumddra

Pddaine ja tutkimusraportin tyyppi (esimerkiksi Tietojdrjestelmdtiede, pro
gradu -tutkielma)

Ohjaaja(t): ohjaajan nimi/ohjaajien nimet

Esimerkiksi Eliisa Jauhiaisen pro gradu -tutkielman tiivistelmaésivulla tutkimus-
raportin opastavat tiedot kirjoitettaisiin seuraavasti:

Jauhiainen, Raita Eliisa Ursula

RASKE-menetelmén soveltaminen: Havaintoja kahdesta Jyvéaskyldn yliopiston
opiskelijaprojektista

Jyvaskyla: Jyvaskyldan yliopisto, 2005, 134 s.

Tietojédrjestelmaétiede, pro gradu -tutkielma

Ohjaajat: Honkaranta, Anne; Salminen, Airi

Opastavien tietojen jdlkeen kirjoitetaan varsinainen tiivistelméosa, jonka tulee
antaa lukijalle késitys tutkimuksen sisdllostd. Tiivistelmén tulee olla ymmarret-
tavissd myos ilman alkuperdistekstid, silld sen perusteella lukija p&attdad, onko
tyd tarkemman perehtymisen arvoinen. Tiivistelméstd tulee kdyda ilmi, miten
tutkielma on motivoitu. Tutkimuksen tarkoitus ja kohde, kdytetyt tutkimusme-
netelmdt sekd tutkimustulokset ja johtopddtokset esitetddn. Tiivistelmén tulee
olla suppea ja tarkka, itsendisesti ymmarrettdvd, johdonmukainen ja taydellisin
lausein kirjoitettu. Kielen tulee perustua tutkimuksessa kaytettyyn kasitteistoon.
Tyyli on toteavaa, passiivimuotoista, ja aikamuotona on imperfekti (ks. Hirsjarvi
ym., 2009, s. 253). Siind ei saa esiintyd taulukoita, kuvioita, vakiintumattomia ly-
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henteitd eikd kirjallisuusviitteitd. Tiivistelmdosa kirjoitetaan yhtena tekstikappa-
leena. Tiivistelmdosan perddn merkitdan 3-7 tutkimuksen aihetta kuvaavaa
avainsanaa. Koko tiivistelmé&n tulee mahtua yhdelle sivulle ja sen pituus on noin
250 sanaa. Tiivistelma kirjoitetaan myo6s englannin kielelld omalle sivulleen.

Kuvioiden ja taulukoiden luettelo

Tiivistelmien jdlkeen tutkimusraportissa luetellaan raportissa esiintyvit kuviot
(otsikkona KUVIOT) ja taulukot (otsikkona TAULUKOT). Tutkimusraportin
mallipohjassa luetteloille on valmiina mallit, joiden avulla kuvioiden ja taulukoi-
den luetteloita voidaan muokata. Luettelosta poistetaan taulukon tai kuvion se-
litetekstissd oleva lahdeviittaus. Ellei tutkimusraportissa esiinny lainkaan kuvi-
oita taikka taulukoita, tédtd sivua ei lisdtd raportin alkuosaan.

Sisdllysluettelo

Kuvioiden ja taulukoiden luetteloinnin jdlkeen tutkimusraportissa on sisallys-
luettelo. Sisillysluettelo alkaa otsikolla SISALLYS. Siséllysluettelo koostuu luku-
jen ja alalukujen otsikoista, niihin kytketyistd tasonumeroista sekd sivunume-
roista. Se kattaa myos lahdeluettelon ja maininnan liitteistd. Sisdllysluettelosta
kannattaa tarkastaa seuraavia asioita (Hirsjarvi ym., 2009, s. 320-321):

+ Kattaako kasittely tutkielman nimessd ilmaistun asiakokonaisuuden?

* Nakyvatko otsikoista kirjoituksen tarkoitus ja kasittelyn looginen etene-
vyys? Voiko otsikoiden perusteella pddtelld tyon nimen?

*  Syntyyko kokonaisuudesta kiinted ja johdonmukainen?

* Onko otsikoita tarpeeksi? Tarvitaanko kaikkia otsikoita?

* Heijastaako otsikointi jarkevasti kirjoituksen osien suhteellista pituutta?

* Onko jokaisella alaotsikolla selva (alisteinen) suhde péddotsikkoon?

* Kuuluuko jokaisen otsikon alle vahintéddn kaksi alaotsikkoa? Alaluvut ei-
vit ole valttamattomid, mutta jos niitd on, niitd pitdd olla vahintaan kaksi.

*  Onko samanarvoiset asiat ilmaistu (alaotsikoissa) samanlaisin tai ainakin
saman tyyppisin kielellisin keinoin?

 Eihédn mikédan otsikoista ole tdysin sama kuin koko kirjoituksen nimi tai
muistuta sitd litkaa?

Porrastuksella havainnollistetaan osien hierarkkista rakennetta. Sisdlto tulee ja-
sentdd siten, ettd hierarkkinen rakenne on tasasuhteinen. Esimerkki tutkielman
sisdllysluettelosta on timdn ohjemonisteen siséllysluettelo. Sisdltod suunnitelta-
essa on hyvad muistaa, ettd luvuissa ei saa esiintyd vain yhtd alaotsikkoa, vaan
niitd tulee olla vdhintdan kaksi. Otsikoinnista lisdd alaluvussa 3.1.
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Kisitehakemisto

Mikdli tutkielman aihepiiriin kuuluu suuri méara erilaisia kasitteitd tai lyhenteitd,
voidaan alkuosaan sisillysluettelon jalkeen sijoittaa kdytettyjen kasitteiden hake-
misto. Hakemistoon listataan késitteet aakkosjarjestyksessd. Hakemiston otsi-
koksi kirjoitetaan KASITEHAKEMISTO.

2.2 Runko-osa

Tutkielman runko-osa sisdltdd tutkimusraportin varsinaisen tekstin. Siihen kuu-
luvat johdanto, késittelyosa, tulokset ja niiden tarkastelu seka lahdeluettelo. Tut-
kimusraportin runko-osan ensimmadinen luku on johdanto, jonka tehtdvand on
johdattaa lukija aihealueeseen. Johdannon jdlkeen tutkimusraportissa esiintyvét
luvut ovat tutkielmakohtaisia. Namaé luvut sisdltdvit aiheeseen liittyvéad aikai-
sempaa tutkimusta sekéd tutkimuksen toteutusta kuvaavan luvun.

Kunkin luvun alussa lukija orientoidaan tulevaan sisdltoon johdantokap-
paleella (metateksti), jonka sisdllostd ilmenee luvun sisdlto. Pitkien lukujen lop-
puun voidaan laatia lyhyt yhden kappaleen pituinen yhteenveto-osa, jossa tii-
vistetddn luvun keskeinen sisdlto. Tarkeintd on, ettd runko-osan tekstista lukija
hahmottaa helposti tutkielman ”punaisen langan” eli miten tekstit liittyvit yh-
teen. Raportointiohjeen toisena liitteeni (liite 2) on tutkielman kirjoittajan muis-
tilista runko-osan kirjoittamisen tueksi.

Johdanto

Johdannossa kuvataan aluksi lyhyesti tutkimuksen tausta, tutkimuksen tarkoitus
ja tarve perusteluineen, tavoitteet, tutkimusongelmat ja tutkimusmenetelmdit.
Tutkimuksen relevanssin perustelemisessa kannattaa kdytannon ndkokulman li-
sdksi pohtia my0s tieteellistd perustelua. Johdannossa tarkeintd on, ettd lukijalle
kiy selviksi, mitd, miksi ja miten tutkittiin. Tutkimuksen taustojen kuvauksella lu-
kija johdatetaan tutkimuksen aihealueeseen, sen késitteistoon sekd ongelman-
asetteluun. Samalla voidaan osoittaa padasialliset rajaukset ja ndkokulmavalin-
nat. Tutkimuksen keskeiset késitteet esitelldan alustavasti johdannossa. Lopuksi
esitellddan lyhyesti tutkielman lukujen sisalto.

Tutkimuksella pyritddn aina 1oytamé&an ratkaisu yhteen tai useampaan
kdytannon tai teorian ongelmaan. Tutkimuksen perustutkimusongelmat on voi-
tava esittdd lyhyesti ja selkeésti kysymyslauseen tai -lauseiden muodossa. Nama
tulee johdannossa tuoda selvasti esiin. Joskus tutkimusasetelman rakentaminen
voi vaatia pidempaéd alustusta. Talloin tarkat tutkimuskysymykset voidaan esit-
tad esimerkiksi taustoittavan luvun jalkeen.

Johdanto on johtopditosten ohella vaikein ja keskeisin luku koko tutkiel-
massa. Siksi johdannon viimeistelyyn kannattaa kiinnittdd erityistd huomiota.
Johdannon tarkoituksena on antaa realistinen kuva siitd, mitd muissa tutkimus-
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raportin osissa on odotettavissa. Yleensd johdanto joudutaan kirjoittamaan vé-
hintd&n kolmeen kertaan. Johdanto on jarkevaa kirjoittaa lopulliseen asuun joko
rinnan tarkasteluosuuden kanssa tai aivan viimeiseksi (Hirsjarvi ym., 2009).

Johdannon keskeisimpid haasteita ovat yleensa liiallinen pituus, vaikeus
motivoida ja selvittdd lukijalle, mitd tutkielmassa aiotaan tehdd seké yleinen ja-
sentymdttomyys (esim. tutkimustehtdvit eivit kdy ilmi johdannosta). Johdan-
non pituus on keskiméérin 2-4 sivua.

Teoreettinen tausta (aiempi tutkimus)

Tdamd osuus sisdltdd 2-3 lukua aiheeseen liittyvdd aikaisempaa tutkimusta. Lu-
kujen tarkoituksena on kisitteiston maédrittely, tutkimustarpeen osoittaminen,
sekd synteesid laativa aiemman tutkimuksen tulosten esittely. Lisdksi katsauksen
tavoitteena on taustoittaa tutkielman mahdollinen empiirinen osuus. Jos tutkiel-
man tutkimusmenetelmd on jokin muu kuin kirjallisuuskatsaus (eli tutkielma si-
sdltdd empiiristd aineistoa), tutkielman kirjallisuushaun menetelmdt kannattaa
kuvata tédssd osiossa.

Menetelmai

Tutkielman yhdessd runko-osan luvussa esitellddn kadytetty tutkimusmenetelma
sekd tutkimusprosessi. Menetelmédosassa kuvataan, mitd tutkimuksessa tehtiin ja
miten tutkimus suoritettiin. Lisdksi arvioidaan tutkimuksen luotettavuutta (re-
liabiliteettia, validiteettia ja mahdollisesti ldpindkyvyyttd).

Jos tutkimuksen menetelménd on kirjallisuuskatsaus, sen menetelmét
(esim. miten kirjallisuusaineistoa on haettu, mita tietokantoja ja hakutermeja on
kdytetty, mitd on 1oydetty, milld perustein loydettyd aineistoa on karsittu) on
syytd avata tdssd osiossa. Jos kyseessd on kvantitatiivinen tutkimus, testattavan
tutkimusasetelman hypoteeseineen voi kuvata tdassa luvussa. Oli kyseessd mika
tahansa menetelmd, osassa kuvataan, miten aineisto on kerdtty ja analysoitu.

Tulokset

Téssd luvussa kuvataan tutkimuksen tulokset. Tulokset on hyva esittdd myos
taulukkoina ja kuvioina, jotka selitetddn tekstiosuudessa. Kuvioihin ja taulukoi-
hin viitataan ennen kuin ne esiintyvat tekstissa. Tutkimusotteesta, menetelmasta
ja aineistosta riippuen tdma osuus voidaan joskus sisdllyttdd seuraavaan lukuun.

Tulosten tulkinta ja pohdinta

Téssd luvussa esitetddn tutkimuksen tulokset vastaamalla tutkimusongelmiin,
jotka esitetddn tdssd kohdassa johdannossa kirjoitetussa muodossa. Kaikkia tut-
kimuskysymyksid on tarkasteltava, vaikkei niihin olisikaan saatu vastausta. Tu-
lokset suhteutetaan taustakirjallisuuteen ja arvioidaan tulosten merkitystd, luo-
tettavuutta ja kdytettdavyyttd sekd pohditaan tulosten kadytannollisté ja tieteellista
merkitystd sekd esitetddn relevantteja jatkotutkimusaiheita.
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Yhteenveto

Tutkimusraportin yhteenvedossa muodostetaan selked kuva saavutetuista tulok-
sista ja niiden merkityksestd. Tutkielman tekijan tulee siis muistaa, ettd tutki-
muksen analysointia ei tule jattdd tutkielman yhteenvetoon.

Yhteenvedossa oletetaan (toisin kuin johdannossa), ettd lukija on jo tutus-
tunut tyohon ja sen vuoksi tyon tulosten esittelyn on oltava kriittistd, reflektoivaa
ja eteenpdin suuntautuvaa. Tyon ongelmanasettelu ja tavoitteet kerrataan. Tutki-
musmenetelmit ja -tulokset sekd niihin liittyvit rajoitukset esitetddn tiivistetysti.
Tdssd yhteydessd on syytd tuoda selvisti esille, mitka ovat kirjoittajan omia kont-
ribuutioita. On my0s tuotava esille, missd méaarin tulokset poikkeavat tai tukevat
aiemmin saavutettuja tuloksia. Lisdksi edellytetddn, ettd tuloksiin kohdistetaan
kritiikkid esimerkiksi osoittamalla, millaisia rajoitteita tulosten yleistettdvyydelle
on asetettava ja millaisia ongelmakohtia on jdtetty viahemmadlle huomiolle. Lo-
puksi esitetddn jatkotutkimusaiheita. Tavallisesti yhteenvetoluku on 2-3 sivua
pitka.

2.3 Loppuosa

Tutkimusraportin loppuosaan kuuluvat ldhdeluettelo sekd mahdolliset liitteet.
Lahdeluettelossa luetellaan kaikki ne ldhteet, joihin tekstissd on viitattu. Liahde-
luettelo on my®0s tarkoitettu antamaan lukijalle nopea kuva tyon kirjallisuuspe-
rustasta. Se auttaa aiheesta kiinnostuneita kirjallisuushaussa, joten lihteiden
merkint6jen laatuun on syytd kiinnittdd erityistd huomiota ja noudattaa jotain
yleisesti tunnettua “standardia”. Eri julkaisuissa noudatetaan erilaisia tapoja
merkita ldhteet. Tarkeintd on, ettd merkinnét ovat perusteellisia ja yhdenmukai-
sesti tehtyjd. Opinndytetdissd noudatetaan Publication Manual of the American
Psychological =~ Associationin ~ (APA)  standardia  (ks.  esimerkiksi
https:/ /apastyle.apa.org/). Lihdeluettelossa ldhteet kirjoitetaan tekijéiden ni-
mien mukaiseen aakkosjarjestykseen. Saman kirjoittajan (tai samojen kirjoittajien)
julkaisut jdrjestetddn julkaisuajankohdan mukaan vanhimmasta nuorimpaan ja
samana vuonna julkaistut julkaisun nimen mukaan aakkosjarjestykseen liittden
vuosiluvun perddn niitd toisistaan erottamaan a,b,c,... Yksin kirjoitetut ldhteet
sijoitetaan ldhdeluettelossa ennen saman tekijan yhdessd kirjoittamia ldhteita.
Lahdeluettelon laatimisen kédsin on tyo6ldstd ja siksi siind kannattaa alusta pitden
hyodyntédad viitteidenhallintaohjelmaa. Esimerkiksi Mendeley? ja Zotero3 ovat
laajalti tutkijoiden kayttamid ilmaisia ohjelmia. Ohjelmien kdyttoonotto onnistuu
nopeasti niiden kotisivuilta.

2 http:/ /www.mendeley.com/
3 http:/ /www.zotero.org/


http://www.zotero.org/
http://www.zotero.org/
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Liitteiksi sijoitetaan sellainen aines, jonka ei asian ymmartamisen kannalta
tarvitse olla itse tekstissd, mutta johon tekstissd joudutaan viittaamaan. Liit-
teeksi tulisi siirtdd kaikki ne osat, jota tekisivat tekstistd raskaan ja hankalasti
luettavan. Esimerkiksi empiirisessd tutkimuksessa liitteeksi laitetaan tietojenke-
ruulomakkeet. Samoin liitteiksi sijoitetaan monimutkaiset kuviot, joita ei yksi-
tyiskohtaisesti kasitelld tekstissd. Liitteet numeroidaan juoksevasti ja otsikoi-
daan asianmukaisesti (esim. LIITE 1 LAHDETIETOJEN ESITTAMINEN). Liit-
teen osalta tekstissd viitataan numeroon (esimerkiksi ks. liite 1), ei sivunume-
roon. Huomaa, ettd jos tutkielmassa on liite, siithen pitdd viitata tekstissa.
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3 TUTKIELMAN TYYLI JA LAHTEIDEN KAYTTO

Tdssd luvussa kuvataan tutkimusraportin asetteluohjeet, joihin kuuluvat sivu-
marginaalit, kdytetyt kirjasintyypit sekd ohjeet otsikoinnin ja tekstikappaleiden
kayttoon. Tutkielman tyylit ovat tallennettuina raportointimallipohjiin, jotka
ovat saatavilla verkkosivuilta. Lisdksi esitetddn ldhdeviitteiden muoto.

3.1 Asetteluohjeet ja tekstisisdlto

Opinndytetdissd noudatetaan Jyvaskyldan yliopiston viitoskirjamallipohjaa muu-
tamia poikkeuksia lukuun ottamatta. Kandidaatin- ja pro gradu -tutkielmien
mallipohjissa* asetteluohjeet ovat valmiina. Nadité ei tule tutkielman kirjoittami-
sen aikana muuttaa.

Kirjasintyyppi ja marginaalit

Tutkielmassa kdytetddan Book Antiqua -kirjasintyyppid eli fonttia. Mikali tekstin-
kasittelyohjelmasta ei 16ydy kyseistd kirjasintyyppid, kédytetddn sitd vastaavaa
fonttia, kuten esimerkiksi Palatinoa. Tama ohje on kirjoitettu Book Antiqua -kir-
jasintyypilld. Tekstin peruskoko on 12 pistettd ja rivivali 1.

Tutkielman sivumarginaalit on havainnollistettu kuviossa 1. Vasen margi-
naali, oikea marginaali ja yldmarginaali ovat 3 cm, alamarginaali puolestaan 2,5
cm. Sivumarginaalit on asetettu valmiiksi tutkielman mallipohjaan.

4 https:/ /www jyu.fi/fi/ opiskelijalle/ kandi-ja-maisteriopiskelijan-ohjeet/ opinnaytteet/syven-
tavien-opintojen-tutkielma#1639
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KUVIO 1 Tutkielman sivumarginaalit

Otsikointi ja tekstikappaleet

Tutkielmassa otsikot numeroidaan hierarkkisesti. Otsikkotasoja saa olla enintdan
kolme. Uusi luku, jonka aloittaa pddotsikko, aloitetaan aina omalta sivultaan.
Padotsikko kirjoitetaan lihavoituna ja suuraakkosin. Otsikon pistekoko on 16. V-
listys ennen pddotsikkoa on 168 pistettd ja padotsikon jdlkeen 28 pistettd. Padot-
sikon numeron jdlkeen ei tule pistettd. N&in ollen padotsikko nayttad talta:

1 ENSIMMAINEN PAAOTSIKKO

Alaotsikot kirjoitetaan lihavoiduilla pienaakkosilla pistekoolla 14. Saman tasoisia
alaotsikoita tulee olla aina vihintdan kaksi. Mikali tutkielmassa on alaotsikko 2.1,
siind on oltava myos 2.2. Alaotsikoiden kanssa vilistys sekd ennen ettd jalkeen
otsikon on 18 pistettd (pt). Alaotsikot numeroidaan siten, ettd pistettd ei merkita
viimeisen otsikkonumeron jdlkeen. Seuraavana esimerkki alaotsikosta:

2.4 Alaotsikko luvussa 2

Ensimmadinen tekstikappale tasataan molemmista reunoista (justified) ja tavute-
taan. Tavutuksella viltetdan liian pitkien sanavilien esiintyminen yksittdisilla ri-
veilld. Vaikka tekstinkésittelyohjelma tarjoaa automaattisen tavutuksen, tulee
tutkielman Kkirjoittajan silti tarkistaa tavutuksen oikeellisuus ja tarvittaessa kor-
jata virheet. Luvun seuraavien tekstikappaleiden ensimmadinen rivi sisennetdan
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1 cm. Suosituksena on, ettd tekstikappaleen tulee olla vahintddn kolme rivid pitka
(kolmannen rivin ei tarvitse olla tayspitka).

Sivunumerointi

Sivunumerointi aloitetaan nimitsivulta ja se jatkuu yhtdjaksoisena viimeiseen
tekstid sisdltdvdadan sivuaun. Taten myos ldhde- ja liitesivut sisdltyvéat yhtdjaksoi-
seen sivunumerointiin. Ensimmadinen sivunumero merkitdan kuitenkin nékyviin
vasta Johdantoluvun toiselle sivulle. Sivujen numerot merkitdédn arabialaisin nu-
meroin sivun yldreunaan keskelle ilman muita merkkeja.

MS Wordissa sivunumerointi onnistuu siten, ettd nimidsivu ja sen jalkeen
esiintyvaét tiivistelmat ja sisdllysluettelot erotetaan toisistaan osajaolla (engl. sec-
tion break) ja jokaiseen osaan asetetaan sivunumerointi siten, ettei numeroa nay-
tetd ensimmadiselld osaan kuuluvalla sivulla. Ndin sivunumero saadaan niky-
maddn vasta Johdanto-luvun toisella sivulla. Raportointimallipohjissa on sivunu-
meroinnit asetettu valmiiksi.

Kuviot

Kuvio tulee sijoittaa tekstiin siten, ettd se mahtuu yhdelle sivulle. Kaikkiin kuvi-
oihin viitataan tekstissd ennen kuin kuvio esiintyy. Esimerkiksi viite kuvioon 1
ndyttdd talta: (kuvio 1). Kuvio sijoitetaan mahdollisimman ldhelle viitettd, mie-
luiten samalle sivulle. Kuviot numeroidaan juoksevasti tyon alusta alkaen. Ku-
vion seliteteksti kirjoitetaan fonttikoolla 10,5 pistettd (pt). Mikali kuva on lainaus,
tekstiin tulee lisdtd lahdeviittaus (ks. kuvio 2). Kuvion seliteteksti sijoitetaan ku-
vion alapuolelle siten, ettd kuvion ja sen selitetekstin vilissa ei ole rivinvaihtoja.
Kuvion nimen jdlkeen jatetdadn yksi rivinvali ennen leipétekstid eli 14 pisteen vili.
Leipateksti, joka alkaa kuvion alapuolella, aloitetaan ilman sisennystd. Seuraa-
vana esimerkki kuviosta (kuvio 2).
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Tutkimuskysymyksen asettaminen

V

Bibliografian tietokantojen ja WWW-sivustojen valinta

V

Hakutermien valinta

v

K&dytdnnon seulan asettaminen
Esim. sisdltd; ajanjakso; kieli

V

Metodologisen seulan asettaminen
Esim. tutkimussuunnitelma; otanta, tiedonkeruu

V

Katsauksen suorittaminen
Prosessin testaus ; tekijoiden koulutus; itse katsaus

V

Asiantuntijan
arvio
tietokannoista ja
hakutermeista

Synteesin tekeminen tuloksista Laaduntarkkailu
Tamanhetkisen tiedon raportointi; tutkimustarpeen Luotettavuuden
osoittaminen; I6ydosten selittaminen; tutkimuksen laadun - jatarkkuuden
kuvaus varmistaminen
Kuvaileva katsaus Meta-analyysi
Tulosten laadullinen synteesi Tulosten tilastollinen kombinaatio

Kuva 2 Kirjallisuuskatsaus vaiheittain (Fink, 2005, s. 54, Salmisen, 2012, s. 11 mukaan)

Kuvioiden tulee olla saman kielisid kuin tutkielmaraportin teksti. Mikali tut-
kielma kirjoitetaan esimerkiksi suomen kielelld, kuvioiden tulee olla suomenkie-
lisid. Kuviot voivat olla vérillisid, mutta niiden tulee olla selkeitd my6s mustaval-
kotulosteina. Kuvioon liittyva kuvateksti kirjoitetaan pistekoolla 10,5.

Taulukot

Taulukot numeroidaan juoksevasti tyon alusta alkaen. Jokaiseen taulukkoon tu-
lee viitata tekstissd ennen kuin se esiintyy. Taulukon selitysteksteineen tulee olla
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ymmadrrettdvissd ilman varsinaisen tekstin lukemista. Taulukon selitysteksti si-
joitetaan taulukon yldpuolelle. Seuraavana esimerkki taulukosta (taulukko 1).

TAULUKKO 1 Esimerkki taulukosta

Dokumenttityyppi Muistio Lasku
Organisaation logo Ei esiinny Esiintyy
Yhteystiedot Esiintyy Esiintyy
Laatijan nimi Esiintyy Ei esiinny

Ennen taulukon nimed jatetddn yksi rivivalid (eli 14 pistettd), samoin taulukon
jilkeen ennen tekstin aloittamista. Yhdelle sivulle mahtuvaa taulukkoa ei jaeta.
Mikili taulukko joudutaan jatkamaan seuraavalle sivulle, kirjoitetaan sivun oi-
keaan alareunaan sulkuihin (jatkuu). Seuraavalle sivulle kirjoitetaan vasemmalle
ylos sana Taulukko ja taulukon numero seké sulkeisiin sama sana kuin edelliselle
sivulle, esimerkiksi Taulukko 5 (jatkuu). Lahtokohtana on, ettd sivut pyritdaan kir-
joittamaan tdyteen. Taulukkoon laadittu teksti kirjoitetaan fonttikoolla 10,5 pis-
tettd ja rivivali on 1.

Tekstissd olevat viittaukset taulukoihin tehdddn numeroviittauksin, esi-
merkiksi (taulukko 2), joten teksti jatkuu taulukosta huolimatta. Ndin taulukko
voidaan siirtdd seuraavalle sivulle, ellei se mahdu jdljelld olevaan sivutilaan.
Kun numerointiin viitataan tekstissd, ei viitenumeron perddn kirjoiteta pistetta.
Tekstikappale, joka alkaa taulukon alapuolelta, aloitetaan ilman sisennysta.

3.2 Asetteluohjeita tutkielman alkuosaan

Seuraavassa esitetddn raportin alkuosan sisdltdmien nimiosivujen sekd sisillys-
luettelon asetteluohjeet, mikali tutkimusraporttia ei laadita mallipohjaa kayttden:

Nimidsivu

e Tekijan nimitieto: noin 11 cm sivun yldreunasta, fonttikoko 12 pt.

e Tutkimusraportin nimi: noin 12.5 cm sivun yldreunasta (1,5 cm tekijan ni-
mitiedoista). Fonttikoko 16 pt.

e Soihtulogo: Soihtulogon alareuna 11 cm tutkimusraportin nimestd, sivun
alareunasta 5.5 cm. Logon koko on 2,7 cm.

e Organisaatiotiedot: Rivivali 1. “JYVASKYLAN YLIOPISTO INFORMAA-
TIOTEKNOLOGIAN TIEDEKUNTA” kirjoitetaan suuraakkosin Palatino
Linotype -fontilla, fonttikoolla 12 pt.

e Vuosiluvun peruslinjan etdisyys paperin reunasta on 2,5 cm.
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Sisdllysluettelo

o Siséllysluettelon rivivili on 1 ja fonttikoko 12 pt. Ensimmadisen tason otsi-
kot: 3 cm sivun vasemmasta reunasta. Vilistys ennen otsikkoa: 14 pt.

e Toisen tason otsikot: Sisennetddn 1 cm ensimmaisen tason otsikosta eli 4
cm sivun vasemmasta reunasta.

¢ Kolmannen tason otsikot: Sisennetdin 1 cm toisen tason otsikosta eli 5 cm
sivun vasemmasta reunasta.

3.3 Lihdeviitteet

Tutkielman aihepiirin aikaisempaan tutkimukseen tulee viitata ldhdeviittein.
Lahdeviitteiden avulla erotetaan omat tulokset ja ajatukset muiden tuloksista ja
ajatuksista. Lahdeviitteen ja ldhdeluettelon vililld tulee olla tiukka vastaavuus,
jotta lukija loytdd vaivattomasti oikean kohdan ldhdeluettelosta. Koska yksiselit-
teisten viitteiden tekeminen ja ylldpitiminen on tyoladstd, viitteiden hallintaan
kannattaa kayttaa viitteidenhallintaohjelmaa (ks. alaluku 2.3). Lahdeviite erottuu
leipdtekstistd sulkumerkein. Sulkeisiin kirjoitetaan alkuperdisen kirjoittajan su-
kunimi sekd julkaisun vuosinumero. Nimi ja vuosinumero erotetaan pilkulla.
Esimerkiksi viittaus Eliisa Jauhiaisen graduun néayttdisi tdltd: (Jauhiainen, 2005).
Mikili kirjoittajia on kaksi, nimet erotetaan &-merkilld. Esimerkiksi tdhan ohje-
monisteeseen viitataan ndin: (Pirhonen & Jauhiainen, 2017). Lahdeviitteend voi
kayttad myos kerronnallista viittausta, jolloin vuosiluku sijoitetaan tekstissa kir-
joittajan perddn: “Jauhiainen (2005) kostaa vditteensd erinomaisesti.”

Kun tekstissa viitataan useampaan kuin yhteen virkkeeseen, ldhde mai-
nitaan ensimmaisessi virkkeessid. Kun lihde on kerran mainittu, siti ei tarvitse
toistaa seuraavissa virkkeissa. T&lloin on erityisen tarkedd kirjoittaa teksti sellai-
seen muotoon, ettd lukija ymmartdd lahteen pysyvan samana. “Pirhonen (2013)
esittdd tutkimuksessaan... Lisdksi hdn toteaa... Tutkimus osoittaa my®os... ”. Jos
epdsuora lainaus jatkuu seuraavaan kappaleeseen, toista ldhdeviite. Jos siteeraat
lahdettd suoraan, sisédllytd myo6s sivunumero. Suorissa lainauksissa sivunumero
sisdllytetddn lainauksen loppuun: Virtanen (2024) viittdd: “koodisto on epéselva”
(s. 24).

Mikili alkuperédisessd ldhteessa on kolme tai sitd useampi kirjoittaja, lah-
deviitteeseen riittdd ensimmadisen kirjoittajan nimi sekd merkinta “ym.”, jonka
jilkeen tulee pilkku ja vuosinumero: (Jauhiainen ym., 2009). Jos tekstissa viita-
taan saman Kkirjoittajan samana vuonna ilmestyneisiin julkaisuihin, erotetaan
lahteet kirjaimin a, b, ¢, jne. Esimerkiksi jos tutkielmassa viitataan kahteen Pir-
hosen vuonna 2010 julkaisemaan artikkeliin, ldhdeviitteet erotetaan ndin: (Pir-
honen, 2010a) ja (Pirhonen, 2010b). Jos tekijan nimi on tekstin osa, sulkeisiin
merkitddn pelkkd vuosiluku: ”“Jauhiaisen ja Pirhosen (2009) ndkemyksen mu-
kaan...”. Tdlloin &-merkki korvataan ja-sanalla. Toissijaisia ldhteitd voidaan
kayttad, ellei alkuperdistd lahdettd ole saatavilla. Lahdeluettelossa mainitaan
sekd alkuperdisldhde ettd toissijainen ldhde. Tekstissd mainitaan alkuperdinen
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ldhde ja viittaus toissijaiseen ldhteeseen: Lyytisen (2009, s. 16) mukaan Keil (2005)
madrittelee... Pyri kuitenkin vilttdmddn toissijaisten lahteiden kayttoa.

Yksi lainaustapa on tiivistys, joka siséltdd alkuperdisen ldhteen perusidean
omin sanoin sanottuna. Suora lainaus on puolestaan aina mahdollinen asia- ja
kirjoitusvirheitd myoten tasmdlleen alkuperdisen tekstin mukaisena. Enintddn
kolmen rivin mittaiset lainaukset sijoitetaan tekstiin ja merkitddn lainausmerk-
kien sisddan. Esimerkki tdllaisesta suorasta lainauksesta Eliisa Jauhiaisen pro
gradu -tutkielmasta kirjoitettaisiin ndin: “"RASKE - menetelméssd yhtend kes-
keisimpdnd kehitystavoitteena on tehdd muutoksia kohdealueen aktiviteettei-
hin, rooleihin ja prosesseihin, jotta dokumenttien hallinta tehostuisi.” (Jauhiai-
nen, 2005, s. 43). Pidemmit lainaukset sisennetddn yhden senttimetrin verran
normaalin leipdtekstin vasemmasta reunasta. Lainausmerkkejd ei kdytetd. Lai-
nauksen kirjasinkoko on 10,5 pistettd ja lainauksen rivivili on 1. Pidemmén lai-
nauksen jdlkeinen tekstikappale aloitetaan ilman sisennystd. Jokaisesta sanasta
sanaan lainatun tekstikappaleen osalta on aina mainittava ldhde seka sivu, josta
lainaus 16ytyy. Esimerkki tédllaisesta lainauksesta on seuraava:

RASKE-menetelmédn asiakirja-analyysi sisédltdd myos dynaamista mallintamista,

jonka tarkoituksena on kuvata sovellusalueen muuttuvia tapahtumia. Esimerkiksi
prosessimallit, kuten sydte/tuotos -malli, ja dokumenttiolion elinkaarta kuvaava tila-
siirtymédkaavio, ovat luonteeltaan dynaamista mallintamista. Lisdksi RASKEmenetel-
man analyysiprosessi mahdollistaa roolien, dokumenttien ja prosessien samanaikai-
sen mddrittelyn ja mallintamisen. (Jauhiainen, 2005, s. 44)

Myos kuvioiden ja taulukoiden suorassa lainauksessa merkitddn aina lahdeviit-
teen sivunumero, jos alkuperdisessd lahteessd on sivunumerointi kdaytossa. Ndin
toimitaan my®s silloin, kun kuvioiden tai taulukoiden kieli kddnnetddn toiselle
kielelle.
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4 TUTKIELMAN KIRJOITTAMISESTA

Tdssd luvussa kerrotaan tutkielman kirjoitustyylistd ja kieliasusta sekd tiedon-
hankinnasta tutkielman kirjoittamisen ohessa. Tiedonhankinnan osuus kattaa la-
hinnd listauksen tdrkeimpiin tutkimus- tai tiedonkeruumenetelmid sisdltdviin
lahteisiin.

4.1 Kirjoitustyyli ja kieliasu

Tieteellisen kirjoittamisen perustana on hyva yleiskieli ja asiatyylin hallinta.
Tekstin tulee olla luettavaa ja helppolukuista. Teksti tulisi kirjoittaa passiivimuo-
dossa. Esityksen selkeys edellyttdd, ettd kirjoittajan tarkoittamat ajatukset vilit-
tyvat lukijalle helposti, nopeasti ja yksiselitteisesti. Tekstistad karsitaan kaikki tar-
peettomat sanat ja yksityiskohdat. Selkeyttd voidaan edistdd olemalla kriittinen
virkerakenteiden muodostamisessa. Virkkeet eivit saa olla liian pitkid tai moni-
polvisia. Ne eivit saa myoskadan olla kaikki samanpituisia, eikd kaikilla saa olla
samaa rakennetta (esim. subjekti predikaatti objekti). Kirjoitettuun tekstiin kan-
nattaa etsid vaihtelua myonteisten viitelauseiden, kieltdvien vditelauseiden, ky-
symyslauseiden jne. variaatioista. Valta eksistenssi-tautia - kdytd sanaa “on” vain
silloin, kun on pakko. Substantiivitautia ja erilaisia poshottyneitd lauserakenteita
pitdd myos valttad. Virkkeen tulee muodostaa ehyt ja kiinted kokonaisuus. Siinad
tulee erottua tédrkeit asiat epdolennaisista.

Esityksen tdsmillisyys ilmenee jdsentelyn tarkkuutena, kisitteellisend
tarkkuutena, virkerakenteen jantevyytend ja sananvalinnan asianmukaisuutena.
Kaésitteellisen tarkkuuden edellytyksend ovat peruskasitteiden tdsmalliset maa-
ritelmdt. Késitteellisesti tai matemaattisesti vaikeiden kohtien yhteyteen tulee
sijoittaa asiaa havainnollistavia esimerkkejd. Lukijaa voidaan auttaa my0s sisél-
lyttamalla tekstiin maltillisesti toistoa: sama asia voidaan sanoa useammalla eri
tavalla. Tyossd kaytetyille kasitteille ei kuitenkaan voi kdyttdd synonyymeja,
vaan yhdelle késitteelle pitdd aina kdyttdd samaa termid.
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Aikamuodot

Tutkielman tekstin padasiallinen aikamuoto on preesens. Silld ilmaistaan esimer-
kiksi kadsitemddritykset, vdittamat, teorioiden esittelyt sekd viittaukset tutkimus-
raportissa esiintyviin kuvioihin ja taulukoihin. Imperfektid kdytetdan viitattaessa
aiemmin julkaistuihin tutkimuksiin ja oman tutkimuksen kulkuun ja tuloksiin.
Perfektid voidaan kdyttdd usein rinnan imperfektin kanssa. Pluskvamperfektid
kdytetddn mennyttd ajankohtaa, tapahtumaa tai prosessia kuvaamaan (esim. Pir-
honen oli tutkinut asiaa 1990-luvulla, mutta héan oli joutunut jattamadan...). Kai-
kissa muissa tutkimusraportin osissa paitsi yhteenvedoissa kdytetddn yleensd
preesensid. Yhteenvetoihin soveltuu perfekti.

Lyhenteiden kaytto

Lyhenteitd ei yleensd raporteissa ja tutkielmissa kéytetd yleisesti vakiintuneita
lyhenteitd lukuun ottamatta. Lyhenteitd tulee kdyttdd saddsteliddsti, koska ne te-
kevit tekstin levottomaksi katkaisemalla tekstin tasaisen kulun. Vakiintuneita ly-
henteitd, kuten esimerkiksi ks. = katso, vrt. = vertaa, voidaan toki kayttda.
Suuraakkoslyhenteitd tulisi valttad. Mikali niitd kdytetddan, ne esitellddn ensim-
mdistd kertaa esiintyessddn lyhentamattoman ilmauksen kanssa: object-oriented
programming (OOP).

Lyhenteiden lisdksi kannattaa muistaa yleisempié kirjoitusteknisid pulma-
kohtia, kuten esimerkiksi sulkumerkkien ja vilimerkkien asemointia tekstissa.
Taulukossa 2 on esitetty tavallisimpia pulmakohtia ja annettu esimerkit, kuinka
kirjoitusteknisesti erikoismerkkejd kdytetdan tekstissa oikein.

TAULUKKO 2 Ohjeita kirjoitusteknisiin pulmakohtiin

OHJE ESIMERKKI

Vilimerkkien jalkeen jatetdaan yksi valilyonti. Valimerkkien edelle ei tule vé-

lilyontia.

Rajakohtia osoittamaan kdytetddn painotekstissa ajatusviivaa. Ajatusviivan 6-8-vuotiaat
puuttuessa voidaan samaan tarkoitukseen kayttdd yhdysviivaa, jonka mo- (5-10)

lemmin puolin tulee vililyonti. 9-11

Numeron ja yksikon viliin tulee sitova vililyonti. 17 % haastatelluista
12 kg

Laskutoimitusmerkkien molemmin puolin tulee vililyonti. 1km =1 000 m

1 euro =n. 6 mk
Sulkumerkit ja lainausmerkit laitetaan kiinni sisélld olevaan tekstiin (ei véli- (Aro, 1998, s. 45)
lyontid ensimmaéisen merkin jalkeen eikd ennen viimeistd merkkid). “Muotoilu”

Huomaa erityisesti, ettd numeron ja %-merkin véliin tulee vélilyonti (toisin kuin
esimerkiksi englanninkielessa).
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4.2 Tiedonhankinta

Tiedonhankinnan perustana on tyon mahdollisimman tdsmallinen ongelman-
asettelu ja méadritteleminen. Mikali tehtdvd on epamaéardinen, tiedonhankinta on
summittaista. Siksi on tdrkedd muotoilla jo tyon alkuvaiheissa tutkimuskysy-
mykset, joihin tutkielmassa pyritddn vastaamaan. Hyvid vilineitd tutkielman ai-
heen hahmottamiseen ja rajaamiseen ovat mielle- ja kdsitekartat sekd alustavat
sisdllysluettelot. Kun tyon kannalta keskeiset kisitteet on madritelty ja niiden
merkitys oman tyon kannalta on ymmarretty, voidaan aloittaa laajempi ja inten-
siivisempi tiedonhankinta. Késitteiden madrittely auttaa tasmallisten hakusano-
jen valinnassa haettaessa tietoa tietokannoista ja verkoista.

Tiedonhankintaan kuuluu olennaisesti ldhdekritiikki (ks. Hirsjdrvi ym.,
2009 ja Mikinen 2005, s. 85-92). Samasta aiheesta voi nimittdin 16ytyd monen-
laista ldhdekirjallisuutta. Olennaisia kriteereitd ldhteiden valitsemiseen ovat
(Hirsjarvi ym., 2009, s. 113-114):

e Kirjoittajan tunnettuus ja arvostettuus

o ldhteen iké ja lahdetiedon alkuperd

e ldhteen uskottavuus ja julkaisijan (kustantajan) arvovalta ja vastuu
e totuudellisuus ja puolueettomuus.

Lahdekritiikkid oppii vain tutkimalla lahdeaineistoa. Se on taito, joka tulee ope-
tella. Tutkielman tekijan kannattaa kysyé ohjeita 1oytdmiensa lupaavien ldhtei-
den valintaan tutkielmansa ohjaajalta.

Tietojenkésittelyn alueella sdhkoiset ldhteet muodostavat merkittdvan
osan tutkielman ldhdekirjallisuudesta. Sahkoisid ldhteitd ovat muiden muassa
alan lehdet (engl. journals) seké tieteellisissd konferensseissa julkaistut tutki-
musartikkelit. Téllaiset artikkelit ovat tyypillisesti osa konferenssin kokoomate-
osta (engl. proceedings). Nyrkkisdanto on, ettd tieteellisissd lehdissd julkaistut
artikkelit ovat korkealaatuisempia kuin konferensseissa julkaistut. Toisaalta
konferenssijulkaisuiden joukosta saattaa 1oytdd paremmin uutta tutkimusta,
joita lehdistd ei vield 16yda.

Tavoitteena on, ettd tutkielmassa kdytetidn mahdollisimman laadukasta
lahdekirjallisuutta. Tasoluokitusten ei kannata antaa kahlita omaa tutkielmaa,
vaan niitd kannattaa pitdd ennemminkin turvalistauksina, jolloin artikkeleiden
laaduntarkastuksen on tehnyt jo joku muu. Tietojdrjestelméatieteen lehtien mer-
kittavyytta voi tutkia esimerkiksi Association for Information Systemsin (AIS)
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sivuilta® sekd suomalaisen tiedeyhteison laatiman julkaisukanavien laatuluoki-
tus-julkaisufoorumin sivuilta®. AIS on listannut seuraavat 11 merkittdavinta leh-
ted aakkosjdrjestyksessa:

e Decision Support Systems (DSS)

e European Journal of Information Systems

e Information & Management (I&M)

¢ Information and Organization (I&O)

¢ Information Systems Journal

¢ Information Systems Research

e Journal of the Association for Information Systems
e Journal of Information Technology

e Journal of Management Information Systems
e Journal of Strategic Information Systems

e MIS Quarterly

Merkittavimpind ohjelmistotuotannon (Software Engineering (SE)) alan lehtina
pidetddan muiden muassa seuraavia:

e Communications of the ACM

e Empirical Software Engineering

e IEEE Software

e [EEE Transactions on Software engineering
¢ Information and Software Technology

e Journal of Systems and Software

Kognitiotieteen (Cognitive Science) ja erityisesti ihmisen ja teknologian vuoro-
vaikutuksen (HTI) tutkimuksen alan merkittavimpid julkaisukanavia ovat:

¢ International Journal of Human-Computer Studies (IJHCS)

e ACM Transactions on Computer-Human Interaction (TOCHI)

e Human-Computer Interaction (HCI)

e Trends in Cognitive Sciences

e Applied Ergonomics

e Cognition

e Design Issues

¢ International Journal of Design (IJD)

e Interacting with Computers (IwC)

e International Journal of Design (IJD)

e ACM Sigchi Annual Conference on Human Factors in Computing Sys-
tems (CHI)

5 https:/ /aisnet.org/page/SeniorScholarListofPremierJournals
6 https:/ /jfp.csc.fi/jufoportaali
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Lehtid voidaan hakea erilaisten hakupalveluiden kautta, esimerkiksi Google
Scholar -hakukoneen avulla. Lehdilld on tyypillisesti myos omat verkkosivus-
tonsa, joiden kautta niissd julkaistuja artikkeleita voi selata, mikili ne ovat avoi-
mia (yliopiston verkon ja JykDokin kautta useimpien lehtien aineistoihin paésee
késiksi).

Jyvaskyldan yliopiston Avoimen tiedon keskus tarjoaa hyodyllistd koulu-
tusta tutkielmien tekijoille. Koulutustarjonnassa on mukana muun muassa tie-
donhankinnan perusteita. Avoimen tiedon keskuksen tarjontaan voi tutustua
verkkosivuilta?. Sivuilta 16ytyy ohjeita tiedonhankinnasta ja aineiston hallin-
nasta® sekd monipuolista itseopiskeluaineistoa®.

7 https:/ /www .jyu.fi/fi/ osc

https:/ /www jyu.fi/fi/ opiskelijalle/ kandi-ja-maisteriopiskelijan-ohjeet/ tiedonhankinta-
ja-aineistonhallinta

9 https:/ /www jyu.fi/fi/ opiskelijalle / kandi-ja-maisteriopiskelijan-ohjeet/ tiedonhankinta-
ja-aineistonhallinta/kirjastotuutori
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LIITE 1 LAHDETIETOJEN ESITTAMINEN

Lihteiden merkitsemistavat kannattaa tarkastaa APA:n sivuilta (https://apas-
tyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references).

(a) Artikkeli tieteellisessd aikakauslehdessa:

Havelka, D. (2016). Antecedents to Team Performance on Student IT Projects.
Journal of Information Systems Education, 27(1), 51-60.

Hevner, A. R,, Salvatore, T. M., Park, J. & Ram, S. (2004). Design science in infor-
mation systems research. MIS Quarterly, 28(1), 75-105.

Sawyer, S. & Tapia, A. (2005). The sociotechnical nature of mobile computing
work: Evidence from a study of policing in the United States. International
Journal of Technology and Human Interaction, 1(3), 1-14.

(b) Artikkeli kokoomateoksessa:

Majava, ]. (2006). Kohti sosiaalista verkkoa. Teoksessa P. Aula, J. Matikainen &
M. Villi (toim.), Verkkoviestintikirja (87-97). Yliopistopaino.

(c) Artikkeli konferenssijulkaisussa:

Marttiin, P. (1994). Towards flexiple process support with a CASE shell. Teo-
ksessa G. Wijers, S. Brinkkemper & T. Wasserman (toim.), Advanced Infor-
mation Systems Engineering, LNCS 811 (14-27). Springer-Verlag.

Tuuri, K., Pirhonen, A. & Varsaluoma, J. (2010). Wheel matters - Pseudo-haptic
approach in designing enhanced touch screen wheel widget. Teoksessa S.
Dahl & K. Daniliauskaite (toim.), Proceedings of International Workshop on
Haptic and Audio Interaction Design 2010 vol. 1I (48-50). Aalborg University.

(d) Kirja:

Eco, U. (1990). Oppineisuuden osoittaminen eli miten tutkielma tehdidin. (P. Manttéari,
suom.) Vastapaino.

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. (2009). Tutki ja kirjoita. (15. uud. painos).

Tammi.

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. (2009). Laadullinen tutkimus ja sisallonanalyysi (6. uud.
painos). Tammi.

(e) Raportti:


https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references
https://apastyle.apa.org/style-grammar-guidelines/references
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Hintikka, K. A. (2008). Johdatus osallistumistalouteen — internetin uusia taloudellisia
toimintaympdristojid (Julkaisusarjan osa 32). TIEKE Tietoyhteiskunnan ke-
hittamiskeskus ry.

Mannila, M. (1985). Instance Complexity For Sorting And NP-complete Problems
(Report A-1985-1). University of Helsinki, Department of Computer Sci-
ence.

(f) Manuaali:

Tapiovaara, M. & Tapiovaara T. (2008). Spektripaja (2.0) -ohjelman kiyttoohje ja va-
lidointi. Sateilyturvakeskus.

(g) Opinnayte:

Jalonen, M. & Kalmari, T. (1999). Tietotekniikan ja liiketoiminnan strategisten valin-
tojen vuorovaikutus ja yhteensovittaminen (Pro gradu -tutkielma). Jyvaskylan
yliopisto.

Pirhonen, M. (2013). Supporting the Success of an Information Systems Project:
Viewpoints on Education and Replacement of the Project Manager (Véitoskirja).
Jyvéaskyld Studies in Computing 172. Jyvéaskyldn yliopisto. Haettu osoit-
teesta http:/ /urn.fi/ URN:ISBN:978-951-39-5475-8

(h) Elektronisessa kausijulkaisussa oleva artikkeli:

Airos, M. (2009). Ethics and responsibility in ICT-enterprises - prospects and
challenges for management and leadership. Electronic Journal of Business
Ethics and Organization Studies, 14(1), 33-42. Haettu osoitteesta
http:/ /ejbo.jyu.fi/pdf/ejbo_voll4_nol_pages_33-42.pdf

(i) Elektroninen kirja:

Bacon, J. (2009). The Art of Community. Sebastopol, CA: O’Reilly Media. Haettu
osoitteesta http:/ /www.artofcommunityonline.org/

(j) Sdhkodinen ilmoitustaulu, keskustelulista tai vastaava:

Simons, D. J. (2000, 14. heindkuuta). New resources for visual cognition [Viesti
31]. Viesti ldhetetty keskustelulistalle http://groups.ya-
hoo.com/ groups/visualcognition/ message /31

(k) Verkkosivu:

McAdoo, T. (2009, 14. lokakuuta). APA Style Blog: How to Cite Wikipedia in
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APA Style. Haettu 21.8.2017 osoitteesta
http:/ /blog.apastle.org/apasyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-inapa-
style.html

(I) Standardit:

International Organization for Standardization. (2016). Occupational health and
safety management systems — Requirements with guidance for use (ISO/DIS
Standard No. 45001). Haettu osoitteesta http:/ /www.iso.org/iso/ catalo-
gue_detail?csnumber=63787

(m) Patentit:

Smith, I. M. (1988). U.S. Patent No. 123,445. Washington, DC: U.S. Patent and
Trademark Office.


http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
https://jyu.finna.fi/Record/nelli09.4100000011458558
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
http://blog.apastyle.org/apastyle/2009/10/how-to-cite-wikipedia-in-apa-style.html
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LIITE 2 TUTKIELMAN KIRJOITTAJAN JA OPPONOIJAN
MUISTILISTA

Airi Salminen

1 Tutkimusaihe, tutkimusongelma ja rajaus
*  Onko tutkielmalla selked ja ymmarrettdva otsikko? Vastaako otsikko tut-
kielman sisaltod?
* Ovatko tutkimusaihe ja tutkimusongelmat kiinnostavia?
*  Onko tutkimuksella merkitystd tutkimuksen ja/tai kdytdannon kannalta?
*  Onko tutkimusalue rajattu, jasennetty ja madritelty selkedsti?
+ Sidilyyko rajaus selkednd lapi tyon?

2 Rakenne
*  Onko tutkielman rakenne selked ja hyvin otsikoitu?
* Onko rakenne tasapainoinen?
* Muodostaako ty6 loogisen ja selkeésti jasennellyn kokonaisuuden?

3 Menetelmiit
* Ovatko valitut menetelmit soveltuvia aihepiirin tarkasteluun ja tutki-
musongelman ratkaisuun?
*  Onko menetelmien valintaa perusteltu?
*  Onko menetelmid kadytetty asiantuntevasti?

4 Teoria ja kasitteisto

* Onko tyossa kaytetty kasitteisto madritelty selkeésti?

* Onko tyossd osattu rajautua aihepiirin tarkastelun kannalta sopivaan
madraan kasitteita?

*  Onko kaésitteiden kdytto johdonmukaista?

*  Onko tyoll4 selked teoriapohja?

* Onko tytssd analysoitu selkedsti ja asianmukaisin perustein aiempia teo-
rioita ja késitteita?

*  Onko tydssd luotu uutta kasitteistod tai teoriaa (esimerkiksi luokittelu,
viitekehys, malli, tms.)?

5 Lidhteiden valinta ja kaytto
* Onko kaytetty lahdeaineisto kattava ja riittdva aiheeseen ndhden?
* Onko lahteissa riittavasti laadukkaita tieteellisid julkaisuja (Iahinna kan-
sainvélisid konferenssi- ja lehtiartikkeleita)?

* Onko ldhteisiin viittaaminen ja ldhdeluettelo tehty annettujen ohjeiden
mukaisesti?
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Loytyyko jokainen viitattu 1dhde ldhdeluettelosta? Onko jokaiseen ldhde-
luettelon ldhteeseen viitattu?

Onko ldhdekirjallisuutta kdytetty asiantuntevasti, huolellisesti ja kriitti-
sesti?

Osaako tekijd erottaa ldhdeaineistosta faktat, mielipiteet, tutkimustulok-
set? Tuoko hin viittauksissaan esille ndgiden erot?

6 Tieteellinen argumentointi

Onko tehtyjd ratkaisuja ja valintoja perusteltu ja arvioitu kriittisesti ldpi
tyon?

Osaako tutkija tuoda esiin omia perusteltuja mielipiteitd tai arveluja?
Onko tyossd tehty perusteltuja johtopdatoksida? Miten selkedsti tyossd on
onnistuttu kiteyttimaan tutkimustulokset?

Onko tulosten oikeellisuuden, innovatiivisuuden ja hyodyllisyyden tu-
eksi esitetty uskottavia perusteluja?

Osaako tutkija tarkastella omaa tyo6tddn ja tutkimusprosessiaan kriitti-
sesti?

Onko tyossd esitetty rakentavia, hedelmallisid ja konkreettisia jatkotutki-
musaiheita?

7 Asian eteneminen ja metateksti

Eteneeko asia johdonmukaisesti? Tuntuuko tekstissd olevan ”punainen
lanka”?

Autetaanko lukijaa sopivasti metatekstilla?

8 Tiivistelmd, johdanto, yhteenveto

Kerrotaanko tiivistelmassd, mitd tydssd on tutkittu, milld menetelmilla ja
mitd tuloksia on saatu?

Innostaako tiivistelmd aihepiiristd kiinnostunutta ihmistd lukemaan itse
tutkielman?

Onko tyd motivoitu johdannossa? Kayko johdannosta ilmi tutkimuson-
gelma, tutkimusmenetelmd(t) ja tiedonkeruutavat? Kayko johdannosta
ilmi, millaisia tuloksia tutkimuksesta on saatu ja kenelle tuloksista on
hyotya?

Kerrataanko tehty tyo sopivan tiiviisti yhteenvedossa?

Onko yhteenveto kriittinen, reflektoiva ja eteenpdin suuntautuva?
IlImeneeko yhteenvedosta tyon kontribuutio?

9 Kuviot, taulukot, esimerkit

Sisdltyyko tutkielmaan tekstin ymmartamistd helpottavia kuvioita, tau-
lukoita ja esimerkkejd? Onko mukana tarpeettomia kuvioita tai taulu-
koita?
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Onko kuviot ja taulukot selitetty tekstissd ja onko niihin viitattu tekstissa?
Ovatko kuviot, taulukot ja esimerkit tekijan omia? Mikali niitd on kopi-
oitu ldhteistd, onko niiden kopioinnille asianmukaiset perusteet ja onko
ldhteet osoitettu asianmukaisesti?

10 Kieli ja esitystapa

Onko kieli tyyliltdan tasmallistd (tieteellistd) asiaproosaa, joka on kuiten-
kin kirjoitettu eldvésti, vivahteikkaasti ja kiinnostavasti?

Onko teksti selkedd, ilman hdiritsevid kieli- tai kirjoitusvirheitd?

Onko esitys viimeistelty noudattaen annettuja muotovaatimuksia?

11 Kontribuutio

Onko tyossd uusia, mielenkiintoisia oivalluksia?

Sisdltyyko tyohon uutta tai aiempaa selvempédd analyysid?

Onko tyossd kehitetty uusia menetelmid tai onko menetelmid kaytetty
uudella tavalla?

Onko tyossd kehitetty selkedsti ja perustellusti uusia késitteitd tai teori-
oita?

Tarjoaako tydssd kehitetty konstruktio pohjan ymmartda aihepiirin prob-
lematiikkaa entistd paremmin?

Luoko ty6 pohjaa uudenlaisten sovellusten kehittamiselle?

Onko tyon tuloksilla tieteellistd arvoa sovelluksiin johtavina, laajempaa
tutkimusta perustelevina ja/tai teorian ja metodin kehittelyd mahdollis-
tavina loytoina?

Voidaanko ty6lld ja sen tuloksilla ndhdé suoria kdytannon hyotyja?

12 Tutkija

Nakyyko tekstistd, ettd tutkija on paneutunut riittavasti aihepiiriin, ja ettd
hén on ollut kiinnostunut ja innostunut aihepiirin tutkimisesta?
Osoittaako tutkija kykenevansi kriittiseen aihepiirin, muiden tutkijoiden
ja oman tyonsd tarkasteluun?

Onko tutkija osoittanut kykyaé ja halua ottaa lukijat huomioon tekstia kir-
joittaessaan?



